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AFRICAN SAFARI DÉVOILE L’APPLICATION ANIWEL, 

UNE SOLUTION INNOVANTE DÉDIÉE À L’ÉVALUATION DU BIEN-ÊTRE ANIMAL 
 

African Safari est le premier parc à concevoir un outil aussi complet, permettant à la fois d’évaluer le bien-être animal 

(BEA) mais également de bénéficier d’une meilleure coordination en interne. Cet outil est mis à disposition des parcs 

animaliers en France et en Europe.  

UN OUTIL CONÇU PAR ET POUR LES PROFESSIONNELS DU BIEN-ÊTRE ANIMAL 

Tout est parti de faits concrets. Depuis 2023, les parc animaliers, membres de la WAZA (World Association of Zoo and 

Aquariums) ont l’obligation de réaliser régulièrement des évaluations du bien-être de leurs animaux 

Jusqu’ici, ces démarches reposaient principalement sur des grilles papier, longues à renseigner et à synthétiser. Le zoo 

African Safari a souhaité développer son propre outil, pour ensuite le proposer aux autres parcs zoologiques. 

Développée au sein du zoo African Safari par la Dr vétérinaire Sylvie Clavel, membre de la Commission Bien-être Animal 

de l’AFdPZ (Association Française des Parcs Zoologiques), l’application ANIWEL est le fruit de quatre années de 

recherche et de collaboration avec l’École Nationale Vétérinaire de Toulouse (ENVT), les universités toulousaines, et des 

professionnels de terrain (Fabienne Delfour, parc zoologiques…). 

UNE SOLUTION DIGITALE MODERNE ET UNIQUE  

ANIWEL vient moderniser et simplifier ce processus d’évaluation 

et de suivi du bien-être animal grâce à une interface intuitive et 

collaborative. 

Il s’agit du seul outil à intégrer les grilles de l’AFdPZ, élaborées par 

la Commission Bien-être animal. L’application permet d’intégrer 

et compléter ces grilles d’évaluation mais également de 

centraliser les observations et les actions liées au bien-être 

animal (entrainement médical, création d’enrichissements, 

modifications des espaces, alimentation, etc.), de coordonner les 

équipes grâce à des modules partagés de notes et de tâches, et 

de suivre l’évolution du bien-être des animaux dans le temps à 

travers des bilans. 

« Nous avons voulu créer un outil simple, concret et collaboratif, qui valorise les actions quotidiennes menées pour le 

bien-être des animaux et facilite leur suivi à long terme. »  

Dr Sylvie Clavel, vétérinaire à African Safari et conceptrice d’ANIWEL 

ANIWEL est proposé sous forme d’abonnement aux institutions zoologiques françaises et étrangères. L’application est 

disponible en quatre langues : français, anglais, allemand et espagnol. 

LE RÉSULTAT D’UN PROJET SCIENTIFIQUE AVANT TOUT 

ANIWEL s’appuie sur une démarche scientifique solide. Une première thèse vétérinaire (Lucie Mouveaux, ENVT, 2024) a 

permis de conceptualiser et de tester l’outil. Une seconde thèse en cours a pour objectif la validation scientifique des 

critères d’évaluation du bien-être animal. 

 Situé à Plaisance-du-Touch, aux portes de Toulouse, African Safari accueille plus de 600 animaux sauvages et menacés. 

Le parc se distingue par ses deux parties de visite : le safari à visiter en voiture et un parc à pied arboré — offrant une 

immersion au plus près de la faune. Engagé depuis plusieurs années dans une démarche active de bien-être animal, de 

sensibilisation et de conservation, African Safari mène de nombreux projets : programme de parrainage des animaux, 

actions de protection des espèces menacées, campagnes de sensibilisation, et développement d’outils innovants 

comme ANIWEL, destiné à moderniser le suivi du bien-être animal dans les zoos.    www.zoo-africansafari.com 
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